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1. Inleiding

Schoonmaakbedrijf De Wit B.V. hecht veel waarde aan uw privacy en de bescherming van uw
persoonsgegevens. Wij behandelen uw gegevens zorgvuldig, vertrouwelijk en in overeenstemming
met de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG).

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij deze
gebruiken, hoe wij ze beveiligen en welke rechten u heeft.

Deze privacyverklaring is van toepassing op het gebruik van onze website
www.schoonmaakbedrijfdewit.nl en op persoonsgegevens die wij verwerken bij contactverzoeken,
offerteaanvragen en onze dienstverlening.

2. Onze contactgegevens
Schoonmaakbedrijf De Wit B.V.

Egersundweg 3
9723 JM Groningen

Telefoon: 050 318 7630
E-mail: info@schoonmaakbedrijfdewit.nl
Website: www.schoonmaakbedrijfdewit.nl

Schoonmaakbedrijf De Wit B.V. is de verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die in
deze verklaring worden beschreven.

3. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer u onze website bezoekt, contact met ons opneemt of een offerte aanvraagt, kunnen wij de
volgende gegevens verwerken:

Voor- en achternaam

Bedrijfsnaam of organisatienaam

Telefoonnummer

E-mailadres

Adres- en locatiegegevens, indien nodig voor onze dienstverlening

Informatie over de gewenste schoonmaakwerkzaamheden

Informatie die u zelf verstrekt via onze formulieren, telefonisch of per e-mail
Correspondentie over offertes en opdrachten

Technische gegevens, zoals IP-adres en websitegebruik, voor zover deze worden
geregistreerd

Wij beperken de verwerking tot persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze bedrijfsvoering en
dienstverlening.



4. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
Contact en communicatie

Om uw vragen te beantwoorden en contact met u te onderhouden.
Offerteaanvragen

Om uw wensen te beoordelen, offertes op te stellen en contact met u op te nemen over onze
schoonmaakdiensten.

Uitvoering van opdrachten

Om schoonmaakwerkzaamheden te plannen, uit te voeren en administratief af te handelen.
Administratie en facturatie

Om onze financiéle administratie bij te houden en aan wettelijke verplichtingen te voldoen.
Websitebeheer en beveiliging

Om onze website goed te laten functioneren, technische problemen te verhelpen en misbruik te
voorkomen.

5. Wettelijke grondslagen
Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een geldige grondslag bestaat.
Afhankelijk van het doel is dat:
De uitvoering van een overeenkomst of het nemen van precontractuele maatregelen.
Het voldoen aan een wettelijke verplichting.
Ons gerechtvaardigd belang, bijvoorbeeld bij zakelijke communicatie en beveiliging van onze
website, na afweging van de betrokken belangen.

e Uw toestemming, wanneer deze wettelijk vereist is.

Wanneer wij uw gegevens op basis van toestemming verwerken, kunt u deze toestemming op ieder
moment intrekken.

6. Websiteontwikkeling, hosting en onderhoud
Onze website is ontwikkeld en wordt gehost en technisch onderhouden door:

Daar-om.nl
Schweitzerlaan 12
9728 NP Groningen

Website: www.daar-om.nl

Daar-om.nl verzorgt het technisch beheer, de hosting en het onderhoud van onze website.



Voor deze werkzaamheden kan Daar-om.nl toegang hebben tot persoonsgegevens die via onze
website worden verwerkt, zoals gegevens uit contactformulieren en offerteaanvragen.

Schoonmaakbedrijf De Wit B.V. blijft verantwoordelijk voor de verwerking van deze
persoonsgegevens.

Voor zover Daar-om.nl persoonsgegevens namens ons verwerkt, zorgen wij voor de vereiste
afspraken over vertrouwelijkheid, beveiliging en gegevensbescherming, waaronder een
verwerkersovereenkomst.

7. Delen van gegevens met andere partijen

Wij kunnen persoonsgegevens delen met externe dienstverleners wanneer dit noodzakelijk is voor
onze bedrijfsvoering.

Hierbij kunt u denken aan:

Websitehosting en technisch onderhoud
IT-dienstverlening

E-maildiensten

Administratieve en boekhoudkundige dienstverlening

Wij delen uitsluitend gegevens die noodzakelijk zijn voor het betreffende doel.

Wanneer een externe partij namens ons persoonsgegevens verwerkt, maken wij hierover passende
afspraken.

Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden.

8. Cookies
Onze website kan gebruikmaken van cookies en vergelijkbare technieken.
Functionele cookies kunnen noodzakelijk zijn om de website goed te laten functioneren.

Wanneer wij analytische of marketingcookies gebruiken, informeren wij u hierover. Voor cookies
waarvoor toestemming vereist is, vragen wij vooraf uw toestemming.

U kunt cookies verwijderen of blokkeren via uw browserinstellingen.

Indien van toepassing kunt u uw cookievoorkeuren ook wijzigen via de cookie-instellingen op onze
website.

9. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor deze
zZijn verzameld.

Daarbij gelden de volgende uitgangspunten:

e Contactverzoeken worden bewaard zolang dit noodzakelijk is voor de behandeling en
eventuele opvolging.



e Offertegegevens worden bewaard zolang dit noodzakelijk is voor het offertetraject en
eventuele vervolgafspraken.

e Klantgegevens worden bewaard gedurende de dienstverlening en daarna zolang dit
noodzakelijk is voor administratieve of juridische doeleinden.

e Gegevens die onder de fiscale bewaarplicht vallen, worden in beginsel zeven jaar bewaard.

Na afloop van de toepasselijke bewaartermijn verwijderen of anonimiseren wij de persoonsgegevens,
tenzij een wettelijke verplichting of andere geldige grondslag verdere bewaring vereist.

10. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en onrechtmatige verwerking.

Hierbij besteden wij onder meer aandacht aan:

Beveiligde toegang tot systemen

Vertrouwelijke omgang met persoonsgegevens

Beperking van toegang tot bevoegde personen

Onderhoud en beveiliging van onze website

Zorgvuldige omgang met gegevens door externe dienstverleners

Wij evalueren onze beveiligingsmaatregelen waar nodig.

11. Uw privacyrechten
Op grond van de AVG heeft u verschillende rechten.
U kunt onder bepaalde voorwaarden:

Uw persoonsgegevens inzien.

Onijuiste gegevens laten corrigeren.
Verzoeken om verwijdering van uw gegevens.
Verzoeken om beperking van de verwerking.
Bezwaar maken tegen verwerking.
Verzoeken om overdracht van uw gegevens.
Eerder gegeven toestemming intrekken.

Wilt u gebruikmaken van deze rechten? Neem dan contact op via:
info@schoonmaakbedrijfdewit.nl
Wij behandelen uw verzoek zorgvuldig en reageren in beginsel binnen één maand.

Wanneer dat noodzakelijk is, kunnen wij vragen om aanvullende informatie om uw identiteit vast te
stellen.

12. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte

Wanneer persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte worden verwerkt, zorgen wij
ervoor dat dit uitsluitend gebeurt wanneer daarvoor een geldige grondslag en, waar nodig, passende
waarborgen bestaan.



Voor vragen hierover kunt u contact met ons opnemen.

13. Geautomatiseerde besluitvorming

Wij nemen bij contactverzoeken en offerteaanvragen geen uitsluitend geautomatiseerde besluiten die
rechtsgevolgen voor u hebben of u anderszins in aanmerkelijke mate treffen.

14. Klachten

Heeft u vragen of klachten over de manier waarop wij met uw persoonsgegevens omgaan? Neem
dan contact met ons op via info@schoonmaakbedrijfdewit.nl.

Wij proberen uw vraag of klacht zo zorgvuldig mogelijk te behandelen.
Daarnaast kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Website: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

15. Wijzigingen

Schoonmaakbedrijf De Wit B.V. behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen
wanneer onze dienstverlening, gegevensverwerking of toepasselijke wetgeving verandert.

De meest actuele versie is beschikbaar op onze website.

16. Contact
Voor vragen over deze privacyverklaring kunt u contact opnemen met:
Schoonmaakbedrijf De Wit B.V.

Egersundweg 3
9723 JM Groningen

Telefoon: 050 318 7630
E-mail: info@schoonmaakbedrijfdewit.nl
Website: www.schoonmaakbedrijfdewit.nl

© 2026 Schoonmaakbedrijf De Wit B.V.
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